Key Call TX

Bezprzewodowy system identyfikacji klientow przy stolikach

Key Call TX przeznaczony jest dla obiektow gastronomicznych, w ktérych klient dokonuje zaméwienia przy barze
lub kasie a nastepnie samodzielnie wybiera stolik i czeka na dostarczenie zamoéowionego dania.

Czy w Twoim lokalu obstuga traci czas na zlokalizowanie klienta? Czy chciatbys$ aby Twéj lokal obstugiwat
wieksza ilos¢ gosci? Czy chciatby$ ograniczy¢ ilo$¢ osob potrzebnych do obstugi lokalu?

Czy wiesz jak dtugo klient czeka na swoje danie? Czy chciatbys lepiej kontrolowaé jakos¢ obstugi gosci?
Czy chciatby$ mniej czasu poswiecac¢ na kontrole a wiecej na rozwoj restauracji?

Chcesz najlepszej odpowiedzi — uruchom Key Call TX!

Key Call TX

Obstuga sali juz nigdy wiecej nie bedzie szuka¢ klienta

Restauracje specjalizujgce sie w szybkim zywieniu podzielone sg
na dwa rodzaje — takie, w ktorych klient ma dostarczane potrawy
do stolika i takie, w ktérych klient jest wzywany do odebrania
zamowionego dania. Key Call TX jest przeznaczony dla lokali, w
ktérych potrawy dostarczane sg przez obstuge do stolika. Naj-
wazniejszg sprawg w takich lokalach jest mozliwos¢ szybkiej
lokalizacji klienta, aby zaméwione przez niego danie miato od-
powiednig temperature.

Key Call TX pomoze Ci doktadnie ustali¢ gdzie siedzi gosc,
zanim danie opusci kuchnie. W ten spos6b danie trafi prosto do
klienta. Dodatkowo bedziesz wiedziat jak dtugo klient czekat na
obstuge.

Jak dziata Key Call TX

m  Klient dokonuje zamowienia przy barze lub przy kasie —
czas start.

m  Klient otrzymuje specjalny klucz (ang. key) przypisany do
zlozonego zamoéwienia.

m  Gdy klient siada przy wybranym przez siebie stoliku wktada
klucz do czytnika Key Call TX zamontowanego do stolika.

m  Sygnat jest przesytany do kuchni/baru i tam sygnalizuje
gdzie ma by¢ dostarczone zamowienie.

m  Gdy zamowienie jest gotowe, osoba z obstugi patrzy na
ekran i zanosi danie do stolika goscia.

m  Klucz jest zabierany i trafia z powrotem do kuchni aby za-
trzymac zegar zaméwienia — czas stop.

Zamowienia sg wyswietlane na ekranie wraz z numerem zamé-
wienia i licznikiem czasu. Wraz z uptywem czasu zamowienie
zmienia kolor, aby fatwo zauwazy¢ op6znione zamowienia. Jeze-
li zamowienie nie jest dostarczone w ustalonym czasie, na pager
menedzera lokalu automatycznie wysytane jest powiadomienie o
numerach zaméwienia i stolika.

W systemie Key Call TX menedzer moze generowaé codzienne
raporty pokazujace czas oczekiwania na dostarczenie potrawy.
Raporty m.in. przekrojowo prezentujgq czas dostawy, odstepy
miedzy dostawami, $redni czas dostawy oraz jak czesto mene-
dzer otrzymywat powiadomienia.

Push for Service

Dla tych restauraciji, ktore chciatby pozwoli¢ gosciom wygodnie
przywotaé obstuge, oferujemy jednostke Key Call TX z funkcjo-
nalnoscig Push for Service. Uzywajac tej funkcji goscie moga
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wezwacé obstuge do swojego stolika. Ta cecha pozwala restaura-
cjom specjalizujgcym sie w szybkim zywieniu zapewnic taki sam
poziom obstugi jak w tradycyjnej restauraciji.

Korzysci z posiadania Key Call TX

Skraca czas poszukiwania goscia.

Pilnuje dostarczania potraw o odpowiedniej temperaturze.

Zwigksza rotacje stolikdw.

Rejestracja czasu obstugi — oznaczenia roznymi kolorami.

Powiadamianie menedzera na pager o opdznieniach.

Codzienne raporty menedzerskie.

Miejsce na reklame — dwie duze etykiety.

Brak ograniczen w uzyciu - wodoodporna obudowa; ze-

wnetrzna wersja z wyswietlaczem LCD (opcja).

Czujnik baterii.

m  Wygodny ksztatt — mozliwosci dotaczenia podstawki na
przyprawy (opcja).

m  Funkcja przywotywania obstugi Push for Service (opcja).

Urzadzenia dla Key Call TX

= Nadajnik T7500 + monitor (zalecany z ekranem dotyko-
Wym)!

m  czytnik kluczy Key Call Unit,

m  klucze Key Call,

m pager alfanumeryczny dla managera.

Order Weys"inHey Holder

Key Call TX pomoze Ci zoptymalizowa¢ zatrudnie-
nie w Twojej restauracji i zapewni¢ jak najwyzsza
jakos¢ obstugi.

m Dystrybutor:



